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Geltungsbereich

Der OilFox ist ein smartes Olfiillstands-Messsystem, welches aus dem eigentlichen
Messgerat (dem ,OilFox“) und der Internet-Applikation (,FoxMobile App“) besteht. Diese
OilFox  Vertragsbedingungen  (nachfolgend ,OilFox-AGB“) der  TotalEnergies
Warme&Kraftstoff Deutschland GmbH (nachfolgend ,TotalEnergies) legen die
Bedingungen fur den Kauf, die Lieferung und den Betrieb des smarten Olfillstands-
Messsystems ,OilFox“ fest. Sie gelten fur alle kinftigen Vereinbarungen von
TotalEnergies Uber den OilFox, auch wenn sie nicht nochmals ausdricklich erwahnt
werden, es sei denn mindestens in Textform ist etwas Abweichendes vereinbart.
Ergadnzend zum jeweiligen Kaufvertrag Uber den OilFox einschliel3lich der jeweiligen
technischen Hinweise gelten diese OilFox-AGB. Fir die Lieferung von Mineral6lprodukten
durch TotalEnergies gelten die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen (AVL,
abrufbar unter https://energieshop.totalenergies.de/download/) der TotalEnergies
Warmeé&Kraftstoff Deutschland GmbH. Abweichende Bedingungen des Kunden finden
keine Anwendung, es sei denn, TotalEnergies stimmt ausdricklich mindestens in Textform
ihrer Geltung zu. Dies gilt selbst dann, wenn TotalEnergies in Kenntnis abweichender
Bedingungen des Kunden die Lieferung vorbehaltlos ausfuhrt.

In diesen OilFox-AGB wird aus Grunden der sprachlichen Vereinfachung nur die méannliche
Form flr jedes Geschlecht verwendet.

Soweit nachstehend Regelungen fur Unternehmer im Sinne dieser Ziffer 1.4 bestimmt
sind, gelten diese Regelungen sowohl fur Unternehmer im Sinne von § 14 BGB als auch
fuir juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen.
Wir liefern den Qilfox nur in Regionen, die unserem Liefergebiet fiir Heiz6l entsprechen.
Die Lieferregion kann unter https://energieshop.totalenergies.de/ tberprift werden.
Bestellungen fur Regionen, die au3erhalb unseres Liefergebietes liegen, kbnnen wir
ablehnen. Der Erwerb und die Nutzung des Qilfox sind jedoch unabhangig von einer
etwaigen Heizélbestellung.

Vertragsschluss

Ein Vertrag zwischen TotalEnergies und dem Kunden kommt zustande, wenn TotalEnergies
den Verkauf von OilFox sowie die Nutzung der FoxMobile App nebst Preis und Laufzeit
gegentber dem Kunden mindestens in Textform bestatigt oder im Rahmen eines
Liefervertrags uber Mineraldlprodukte mit dem Kunden vereinbart.

Angebote durch TotalEnergies sind freibleibend und unverbindlich, soweit nicht ausdrucklich
in Textform anders bezeichnet. Mindlich getroffene Vereinbarungen bedirfen zu ihrer
Gliltigkeit der Bestatigung in Textform durch TotalEnergies.

Die Inbetriebnahme des einzelnen OilFox-Flllstandsmessgerats erfolgt mittels
Registrierung in der FoxMobile App. Uber die erfolgreiche Registrierung erhalten der Kunde
und TotalEnergies eine automatisch erzeugte Information per E-Mail.

Sofern der Kunde Verbraucher ist, besteht das folgend aufgefiihrte Widerrufsrecht.


https://energieshop.totalenergies.de/download/
https://energieshop.totalenergies.de/
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Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betréagt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses — friihestens jedoch ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, den Qilfox in
Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (TotalEnergies Warme&Kraftstoff Deutschland
GmbH, Am Blumenkampshof 55, 47059 Duisburg, Tel.: 0800 11 34 110,
energieshop@mail.totalenergies.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief oder eine E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung lber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahit
haben), unverzuglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung im Hinblick auf den OilFox verweigern, bis wir diesen wieder
zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie diesen zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an TotalEnergies Warme & Kraftstoff
Deutschland GmbH, Kundenzentrum Stralsund, Ziegelstra3e 1B, 18439 Stralsund, zurlickzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung des OilFox. Sie missen fur einen etwaigen
Wertverlust des OilFox nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlickzufiihren ist. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung (Nutzung der FoxMobile App) wahrend
der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurlick.)

— Bestellt am (*) / erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Muster-Widerrufsformular

An: TotalEnergies Warme & Kraftstoff Deutschland GmbH, Kundenzentrum Stralsund,
Ziegelstral3e 1B, 18439 Stralsund, energieshop@mail.totalenergies.com:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

Installation und Betrieb

Die Installation des Messgerats am Tank erfolgt in der Regel durch den Kunden, soweit nicht
in Textform anders vereinbart.

Fur die Installation und Inbetriebnahme des Messsystems mussen die im Angebot von
TotalEnergies genannten technischen Voraussetzungen erfillt sein. Sind diese nicht oder
nur unvollstandig erfullt, ist TotalEnergies von jeglicher Liefer-, Installations- und
Betriebspflicht des QilFox fur die jeweilige Oltankanlage befreit.

Der Kunde verpflichtet sich, gelieferte OilFox-Geréate nicht zu verandern und an diesen
angebrachte Zeichen, inshesondere CE Zeichen oder Hinweise auf den Hersteller, nicht
zu entfernen und nicht unkenntlich zu machen, sowie den QilFox nur bestimmungsgemar
und entsprechend den technischen Vereinbarungen zu verwenden.

Der Tank darf durch den Einbau des Oilfox nicht verandert werden! Veranderungen an
der Tankanlage sind nur durch zugelassene Fachbetriebe gestattet. TotalEnergies pruift
nicht, ob die Oltankanlage sich in vorschriftsmaRigem Zustand befindet oder dem Stand der
Technik entspricht. Jegliche Verantwortung flr Zustand und Betrieb der Tankanlage bleibt
Sache des Kunden bzw. des Anlagenbetreibers.

Betrieb und Nutzung der FoxMobile App
TotalEnergies stellt einen mit vielen gangigen Smartphones nutzbaren Internetservice

(hierin: ,FoxMobile App“) zur Verfigung. Sofern der Kunde diesen Service nutzt, geschieht
dies nach Mal3gabe der jeweiligen Einzelvereinbarung, des jeweils aktuellen Preisblatts
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von TotalEnergies sowie dieser OilFox-Vertragsbedingungen, in

der genannten Rangfolge. TotalEnergies wird bei Bedarf mit dem Kunden die FoxMobile
App einrichten. Zum Zwecke der Einrichtung des Internetservice hat der Kunde
TotalEnergies die erforderlichen, von TotalEnergies erfragten Angaben zu Gbermitteln und
die vorgegebenen Schritte zu befolgen. Nach erfolgter Einrichtung wird TotalEnergies dem
Kunden mit der Mitteilung der Inbetriebnahme die Zugangs- und
Konfigurationsinformationen in Textform Gbermitteln.

Der Zugang des Kunden erfolgt passwortgeschitzt im Wege der Datenferniibertragung
unter Verwendung der dem Kunden zugeteilten Zugangsdaten. Der Kunde ist verpflichtet,
alle Zugangsdaten und Passworter geheim zu halten, insbesondere um den Missbrauch
durch Dritte zu verhindern; ist der Kunde Unternehmer im Sinne von obiger Ziffer 1.4, so
stellt er Uberdies durch entsprechende Organisations- und UberwachungsmafRnahmen
sicher, dass die in seinem Unternehmen tatigen Nutzer diese Verpflichtung ebenfalls
einhalten. Erlangt der Kunde Kenntnis vom Missbrauch von Zugangsdaten oder eines
Passworts, so wird er TotalEnergies unverziglich unterrichten. Bei Missbrauch ist
TotalEnergies berechtigt, den Zugang zur FoxMobile App zu sperren. Der Kunde haftet fur
einen von ihm zu vertretenden Missbrauch.

TotalEnergies wird den Kunden auf Anfrage Uber den jeweils einzusetzenden Browser
bzw. Uber Betriebssysteme informieren. Die Schaffung und ggf. Aufrechterhaltung der
technischen Voraussetzungen fir den Zugang zur FoxMobile App ist Sache des Kunden.
TotalEnergies ist berechtigt, Weiterentwicklungen und Abweichungen des
Leistungsangebots im Rahmen der FoxMobile App vorzunehmen bzw. vornehmen zu
lassen, sofern der Vertragszweck fur den Kunden verbessert oder nicht bzw. nur
unwesentlich beeintrachtigt wird. Weiter wird TotalEnergies den Kunden Uber etwaige
Updates der FoxMobile App informieren; dies erfolgt in der Regel Uber den App-Store des
vom Kunden genutzten Betriebssystems der mobilen Anwendung. Etwaige Fehlfunktionen,
die auf eine unangemessen verzogerte Durchfiihrung von Updates zurtickzufiihren sind,
gehen zulasten des Kunden.

Der Kunde wird die zur Sicherung seines Systems und seiner Datenbank gebotenen
Vorkehrungen selbst treffen, wie etwa regelmafige Datensicherung und Einsatz aktueller
Virenschutzsoftware.

TotalEnergies haftet nicht fur Schaden, die durch entsprechende Schutzvorkehrungen
hatten abgewehrt werden konnen.

Der Internetservice steht dem Kunden in der Regel an 7 Wochentagen/24h zur Verfligung.
Die Verfugbarkeit der Datenbank kann aus technischen Griinden, etwa wegen
erforderlicher Wartungsarbeiten, zeitweise beschrankt sein. Bei einem Ausfall des Servers
Uber einen erheblichen Zeitraum verringert sich die Zahlungspflicht des Kunden fir das
ggf. vereinbarte Nutzungsentgelt entsprechend. Eine erhebliche Beeintrachtigung der
Nutzbarkeit liegt vor, soweit die Nutzung fur einen langeren zusammenh&ngenden
Zeitraum als 5 Arbeitstage oder an mehr als 20 Arbeitstagen innerhalb eines
Kalenderjahres unmoglich oder stark eingeschréankt ist.

Beschreibungen des Internet-Dienstes FoxMobile App in irgendeiner Form, z.B. in der dem
Kunden ausgehéandigten Anleitung, sind grundsatzlich keine Garantieerklarungen.

Nutzungsentgelt FoxMobile App
Fur die Einrichtung und Nutzbarkeit der FoxMobile App zahlt der Kunde unabhangig vom

Umfang der Inanspruchnahme ein Entgelt gemalR der OilFox-Vereinbarung. Die jeweils
gultigen Preise sind auf https://energieshop.totalenergies.de/services/oilfox verdffentlicht.



https://energieshop.totalenergies.de/services/oilfox
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Die Nutzungsgebduihr ist jeweils flr 12 Monate im Voraus ab
Beginn der Nutzungsdauer gemaR Ziffer 4.1 fallig.

Rechte an der FoxMobile App

Der Kunde erkennt an, dass es sich bei der FoxMobile App um eine rechtlich geschiitzte
Datenbank i.S.v. 88 4 Abs. 2, 87a Abs.l UrhG handelt. Die zugehérigen
Computerprogramme unterfallen dem Schutz nach 88 69a ff. UrhG.

Marken, Firmenlogos, sonstige Kennzeichen oder Schutzvermerke, Urhebervermerke,
Seriennummern sowie sonstige der Identifikation der FoxMobile App oder einzelner
Elemente davon dienende Merkmale diirfen nicht entfernt oder verandert werden. Das gilt
ebenso fur Ausdrucke aus der Datenbank.

Nutzungsrechte des Kunden an FoxMobile App, Vertragsdauer

Der Kunde erhélt im Rahmen der OilFox Vereinbarung sowie dieser OilFox-AGB das
einfache, auf die hierin vorgesehene Nutzung beschrankte und auf die Dauer der OilFox
Vereinbarung befristete, auf Dritte nicht Ubertragbare Recht zur Nutzung der FoxMobile App.

Die vertragliche Erst-Nutzungsdauer betragt zwei Jahre. Sie beginnt mit dem vertraglich

vereinbarten Datum, ersatzweise mit dem Datum der Mitteilung der Zugangs- und

Konfigurationsinformationen gemafl obigem Absatz 4.1 letzter Satz. Ist der Kunde

Verbraucher, so kann er den Vertrag zum Ende der Erst-Nutzungsdauer mit einer Frist von

einem Monat kiindigen. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne von obiger Ziffer 1.4, so betragt

die Kiindigungsfrist drei Monate zum Ende der Erst-Nutzungsdauer.

Wird der Vertrag nicht gekindigt, verlangert er sich nach Ablauf der Erst-Nutzungsdauer auf

unbestimmte Zeit. Ab Beginn der Verlangerung kann der Vertrag jederzeit mit einer Frist von

einem Monat gekindigt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist; von Unternehmern im

Sinne obiger Ziffer 1.4 mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres.

Das Recht zur auRRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein

wichtiger Grund liegt insbesondere vor:

- Fur einen Vertragspartner, wenn es bei Nichterfullung der Vertragspflichten durch den
anderen Vertragspartner trotz Abmahnung zu einer Fortsetzung der Vertragsverletzung
kommt;

- Fur jeden Vertragspartner, wenn es nach nachvollziehbarer Fehlerbeschreibung in
Textform durch den Kunden trotz einer versuchten Fehlerbeseitigung wiederholt zu
erheblichen Stérungen und/oder Ausfallzeiten des Internetservice kommt;

- Fur TotalEnergies, wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen trotz Mahnung
und angemessener Fristsetzung wiederholt nicht nachkommt;

- Fur einen Vertragspartner, wenn ihm nach Vertragsbeginn Umstande bekannt werden,
die ihn zu erheblichen Zweifeln an der Kreditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit des
anderen Vertragspartners berechtigen; insbesondere, wenn die Zahlungsunféhigkeit
oder Kreditunwuirdigkeit des anderen Vertragspartners feststeht, weil
Zwangsvollstreckungsmafl3nahmen in sein Vermoégen erfolgten oder ein
Insolvenzverfahren tber sein Vermdgen beantragt oder die Eréffnung mangels Masse
abgelehnt wurde.

Rechtsnachfolge
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Fur den Fall der VerauRerung oder sonstigen Ubertragung einer

Liegenschaft, auf der sich ein Oltank mit einem TotalEnergies OilFox befindet, verpflichtet
sich der Kunde, TotalEnergies rechtzeitig vorab zu informieren. Das Gleiche gilt im Falle
einer Beendigung oder Ubertragung der Hausverwaltung. Der Kunde kann dem Erwerber
mit dessen Einverstandnis die Rechte und Pflichten aus der OilFox-Vereinbarung sowie aus
diesen OilFox-AGB Uubertragen. Jegliche Nutzungsrechte des Kunden hinsichtlich der
FoxMobile-App enden mit der vorgenannten Ubertragung, soweit nichts Anderes in
Textform vereinbart wird.

Datenverarbeitung, Geschéaftsgeheimnisse, Rechte

Die Geschaftsabwicklung erfolgt seitens TotalEnergies sowie seitens der von ihr
eingeschalteten ausfuhrenden Unternehmen mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung.
TotalEnergies ist berechtigt, die im Rahmen der Geschéaftsabwicklung anfallenden
persdnlichen Daten des Kunden zu speichern sowie nach MalRgabe der gesetzlichen
Bestimmungen zu verarbeiten und zu verwenden. Die jeweils aktuellen
Datenschutzregelungen von TotalEnergies sind abrufbar unter
https://energieshop.totalenergies.de/fileadmin/user_upload/QilFox Datenschutzerklaerung
12.03.2024.pdf . Hinsichtlich der Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch die
Nutzung der FoxMobile App verweisen wir auf die Datenschutzerklarung innerhalb der App.
Der Kunde ist fur die Geheimhaltung seiner App-Zugangsdaten, insbesondere der
Passworter, verantwortlich. Der Kunde verpflichtet sich, die Uber die FoxMobile App
erhaltenen Informationen nur fir den eigenen Gebrauch zu verwenden.

Der Kunde erwirbt keine Eigentums- oder Urheberrechte an Abbildungen, Zeichnungen,
Kalkulationen und sonstigen Unterlagen. Diese Rechte verbleiben beim Berechtigten und
werden nicht Gbertragen. Dies gilt auch fir schriftiche Unterlagen, die als ,vertraulich®
bezeichnet sind. Vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Kunde der ausdrticklichen
Zustimmung durch TotalEnergies in Textform.

10 Gewahrleistung

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Die Regelungen dieses Abschnitts gelten ausschlief3lich fur Unternehmer im Sinne obiger
Ziffer 1.4. Gegenuber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

TotalEnergies gewabhrleistet, dass der OilFox nicht mit wesentlichen Méangeln behaftet ist
und sich fur die nach dem Vertrag vorausgesetzte bzw. die gewdhnliche Verwendung eignet.
Dabei sind sich die Vertragsparteien bewusst, dass es nach dem Stand der Technik nicht
maglich ist, Fehler unter allen Anwendungsbedingungen auszuschliel3en.

Die Gewabhrleistungsfrist betragt fir Unternehmer im Sinne obiger Ziffer 1.4 ein Jahr ab
Verkauf und Ubergabe.

Bei Vorliegen eines Sachmangels erfolgt nach Wahl von TotalEnergies zuné&chst
Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von
TotalEnergies Uber. Ist TotalEnergies zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht in der
Lage, ist dies mit unverhéltnismafiigen Kosten verbunden oder beseitigt TotalEnergies
Méngel nicht innerhalb einer angemessenen, in Textform gesetzten Nachfrist, ist der Kunde
zur Minderung des Kaufpreises oder zum Rucktritt vom Kaufvertrag berechtigt.
Sachmangelanspriche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der
vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit;
dariber hinaus nicht, wenn der Kaufgegenstand durch den Kunden oder Dritte verandert
oder unsachgemal benutzt oder Umgebungsbedingungen ausgesetzt wird, die nicht den


https://energieshop.totalenergies.de/fileadmin/user_upload/OilFox_Datenschutzerklaerung_12.03.2024.pdf
https://energieshop.totalenergies.de/fileadmin/user_upload/OilFox_Datenschutzerklaerung_12.03.2024.pdf
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Installationsanforderungen entsprechen, es sei denn, der Kunde

weist nach, dass diese Umstande nicht urséchlich fir den geriigten Mangel sind. Die
Sachmangelhaftung entfallt auch, wenn Seriennummer, Typbezeichnung oder ahnliche
Kennzeichen entfernt oder unleserlich gemacht werden.

Uber offensichtliche Mangel ist TotalEnergies innerhalb einer Frist von 10 Tagen, uber
verdeckte Mangel unverziiglich nach ihrer Entdeckung in Textform zu unterrichten;
malfdgeblich fir die Wahrung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei TotalEnergies.
Alle OilFox Komponenten durfen nur durch qualifiziertes Personal installiert, gewartet,
repariert oder in sonstiger Weise bearbeitet werden. Bei Verstol3 hiergegen sowie bei
Manipulation des Kaufgegenstandes durch nicht autorisierte Personen sind séamtliche
Anspriiche gegen TotalEnergies wegen Gewahrleistung ausgeschlossen.

Soweit Arbeiten nicht von Gewahrleistungspflichten erfasst sind, kann TotalEnergies diese
gesondert nach Aufwand zu marktiblichen Preisen berechnen.

TotalEnergies ist im Mietfalle berechtigt, den OilFox wahrend der Vertragslaufzeit durch ein
gleich- oder héherwertiges Messsystem zu ersetzen. Die Ersetzung ist dem Kunden durch
Ubersendung einer  entsprechenden  Beschreibung der Komponenten und
Leistungsparameter in Textform anzuktndigen. Wiinscht der Kunde die Ersetzung nicht, so
ist dies TotalEnergies unverziglich anzuzeigen. In dem Fall kann der Kunde und kann
TotalEnergies die bisherige OilFox-Vereinbarung mit einer Frist von zwei Wochen in
Textform kindigen.

Haftungsbeschrénkung

In allen Fallen vertraglicher und aul3ervertraglicher Haftung beziiglich der OilFox Hardware-
und Softwarekomponenten leistet TotalEnergies Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher
Aufwendungen wie folgt:

- bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit und bei Fehlen einer Beschaffenheit, fir die
TotalEnergies eine Garantie ibernommen hat, in voller Hohe;

- bei einfacher Fahrlassigkeit: nur aus Verletzung einer wesentlichen Pflicht, wenn dadurch
der Vertragszweck geféhrdet ist, und nur in HOhe des typischen vorhersehbaren
Schadens, der durch die verletzte Pflicht verhindert werden sollte.

Die Haftungsbegrenzungen gemafR Absatz 11.1 gelten nicht bei der Haftung fir

Personenschaden und bei der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Ist die Haftung

von TotalEnergies ausgeschlossen oder begrenzt, gilt dies auch fir die persénliche Haftung

der angestellten Arbeitnehmer, Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen.

Fur alle Anspriiche gegen TotalEnergies auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher

Aufwendungen bei vertraglicher und auf3ervertraglicher Haftung gilt — auRer in Fallen

unbeschrankter Haftung — eine Verjahrungsfrist von einem Jahr.

Soweit TotalEnergies auf Schadensersatz haftet, umfasst der Anspruch auf Aufwendungen,

sofern solche Bestandteil eines Schadens sind, Aufwendungen fur die Wiederbeschaffung

zerstorter oder fehlerhaft aufgezeichneter lokaler Daten nur, soweit diese aus
maschinenlesbaren Sicherungskopien des Vertragspartners rekonstruiert werden kdnnen.

Das gilt nicht fir den Verlust von Daten, die auch bei regelmafiger mindestens taglicher

Datensicherung nicht gesichert gewesen waren.

Sonstiges

Alle gegeniber Unternehmern im Sinne von obiger Ziffer 1.4 kommunizierten Preise
verstehen sich zuziglich der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer.
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Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen TotalEnergies und dem

Kunden gilt deutsches Recht unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrdge Uber den internationalen Warenkauf (CISG). Erfullungsort fur die
Lieferung der Ware ist fur Kaufleute und juristische Personen des 6ffentlichen Rechts die
Versandstelle. Erfullungsort fir die Zahlungen sowie die sonstigen Leistungen ist der Sitz
von TotalEnergies.

Fur die Vertragsbeziehungen mit Unternehmern im Sinne von obiger Ziffer 1.4 ist der
Gerichtsstand Berlin. TotalEnergies ist jedoch berechtigt, den Kaufer auch an seinem Sitz
in Anspruch zu nehmen.

12.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser OilFox-Vertragsbedingungen ganz oder teilweise

unwirksam sein, so bleiben die Bestimmungen im Ubrigen voll wirksam. In dem Fall kann
jeder Vertragspartner verlangen, dass die unwirksame durch eine wirksame, beiden
Vertragspartnern zumutbare Regelung ersetzt wird, die dem mit der unwirksamen Regelung
angestrebten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.



