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THEMEN

Jahresendspurt



Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

das Jahr neigt sich dem Ende zu – eine Zeit, in der wir zurückblicken und nach vorn schauen.
2025 war geprägt von bewegten Energiemärkten, geopolitischen Einflüssen und
schwankenden Preisen. Für viele Heizölkunden bedeutete das: aufmerksam bleiben, klug
planen und Chancen nutzen.
Gerade jetzt lohnt es sich, die eigene Versorgung für die kalten Monate abzusichern. Wer
frühzeitig bestellt, kann nicht nur Preisvorteile nutzen, sondern auch die Sicherheit haben, gut
vorbereitet ins neue Jahr zu gehen.

In unserer Jahresendausgabe erwarten Sie spannende Themen rund um Wärme und Komfort:
Erfahren Sie, wie der intelligente Tankfüllstandsmesser OilFox Ihr Zuhause smarter macht
und Ihnen jederzeit den Überblick über Ihren Heizölvorrat gibt. Lesen Sie außerdem die
Erfahrungen eines langjährigen Heizölkunden, der mit den SpeedComfort-Heizungslüftern für
mehr Effizienz und Gemütlichkeit sorgt. Und entdecken Sie, wie ein süßer Gruß nicht nur
Freude bereitet, sondern auch die Berliner Tafel unterstützt.

Gemeinsam machen wir den Jahresabschluss zu einer Zeit des Unterstützens: 
Für jede Heizölbestellung in unserem Onlineshop unter www.energieshop.totalenergies.de
spenden wir für einen gemeinnützigen Verein. Mehr dazu und welche drei Vereine wir für den
guten Zweck berücksichtigen, erfahren Sie in unserem aktuellen Newsletter.

Wegen der besseren Lesbarkeit wird in den folgenden Texten das generische Maskulinum verwendet. Gemeint sind immer alle Geschlechter.

Ricarda Altrichter
2Leiterin Marketing, Online Handel

Ihr Marketing-Team der TotalEnergies
Wärme&Kraftstoff Deutschland GmbH

Alles auf einen Blick
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Wir wünschen Ihnen eine besinnliche Weihnachtszeit, viel Gesundheit und
einen gelungenen Start ins neue Jahr 2026. 
Auch im kommenden Jahr sind wir gerne wieder für Sie da – mit aktuellen
Informationen, spannenden Neuigkeiten und allem, was für Sie wichtig ist.
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Hinweis:
 

Bei der Befüllung Ihres Tanks ist es hilfreich, wenn Sie den aktuellen Füllstand in der
OilFox-App dem Tankwagenfahrer mitteilen. Die App liefert präzise Informationen zum
Tankfüllstand und zur Position, was den gesamten Belieferungsablauf effizienter und
entspannter gestaltet. Dies erleichtert die Arbeit des Tankwagenfahrers erheblich. 

Einfache Installation: Der batteriebetriebene OilFox
wird in die Tanköffnung geschraubt und benötigt
keinen Stromanschluss.

Komfortable Überwachung: Mit der OilFox-App
können Sie den Füllstand in Echtzeit abrufen und
eine Benachrichtigung für  Heizöllimit einstellen

Für jeden Tank die passende Sonde: verschiedene
Sonden für Ihren individuellen Tank

Warum soll ich den OilFox von TotalEnergies nutzen? 

TotalEnergies steht für Qualität und Zuverlässigkeit. Um die nächste Heizöllieferung zu
planen, bieten wir Ihnen unseren Wärmeservice an. Unsere Kundenberater können Sie, falls
gewünscht und je nach festgelegtem Füllstand, kontaktieren und Ihnen eine neue Lieferung
anbieten. Bestellen Sie Ihren OilFox bereits ab 99,00 € brutto (inkl. Servicegebühr).

Sie möchten Ihren Heizölstand immer aktuell im Blick haben und wissen, wann Sie wieder
Heizöl bestellen müssen? Und am besten auch noch rechtzeitig informiert werden bevor der
Tank leer ist? Dann ist der digitale Füllstandsmesser “OilFox” der passende Helfer in Ihrem
Zuhause. Der OilFox ermöglicht die genaue Kontrolle Ihres Füllstands in Ihrem Heizöltank
und sendet die Daten an Ihr Smartphone. Mittels Ultraschallsensoren misst der OilFox den
Füllstand Ihres Heizöltanks auf den Zentimeter genau. Sobald sich das Heizöl dem Ende
zuneigt, erhalten Sie eine Nachricht per E-Mail oder App. Dank der einfachen Installation des
OilFox, ist dieser sofort einsatzbereit und funktioniert über WLAN als auch über NB-IoT
(NarrowBand-Internet of Things).

OilFox-Sonde und App

Alle Infos zum OilFox sowie die Bestellmöglichkeit finden Sie hier. 

Vorteile des OilFox
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OilFox: Ihr smarter Helfer für den Heizöltank

heizenheute Kundenmagazin

TotalEnergies Wärme&Kraftstoff Deutschland GmbH   |   Ausgabe Dezember 2025

http://www.energieshop.totalenergies.de/services/oilfox/


Wir unterstützen regionale Vereine
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Spendenaktion 
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Kurz erklärt:

Immer öfter taucht der Begriff Internet of things (Abk. IoT, dt.
Internet der Dinge) auf. Was versteht man darunter? 
Bei dem Internet der Dinge handelt es sich um ein Netzwerk von
verschiedenen physischen Geräten, die mit Software oder
Sensoren ausgestattet sind, um über das Internet Daten
auszutauschen und so miteinander zu kommunizieren. Das IoT
findet sich in vielen Lebensbereichen wie dem Smart Home, der
Industrie, im Gesundheitswesen, aber auch der Logistik. Das IoT
unterstützt und automatisiert Prozesse und hilft Abläufe
effizienter zu gestalten.

Internet of things verbindet 
Ihr Zuhause

Ein Beispiel: Die (physische) Tanksonde von OilFox, die auf den Tank geschraubt wird, misst
dank integrierter Sensoren den aktuellen Füllstand im Heizöltank und übermittelt via WLAN
(Internet) die auf den Zentimeter genaue Füllhöhe an Ihr Smartphone (Kommunikation). Ein
Gang in den Keller bleibt dafür erspart, denn man ist stets informiert, wie viel Heizöl sich noch
im Tank befindet und weiß, wann Heizöl nachbestellt werden muss bevor ein Leerstand droht
(Effizienz). 

Denken Sie an unsere Spendenaktion im Dezember
und unterstützen Sie gemeinsam mit uns drei
gemeinnützige Vereine mit Ihrer Heizölbestellung.
Mit jeder Online-Bestellung vom 01. bis 31.12.2025
spenden wir 5€ für Heizöl schwefelarm Bestellungen
und 10€ für von Premium-/Bio thermogreen-Heizöl-
Bestellungen.

Lernen Sie hier die Vereine kennen und wofür diese die Spende verwenden möchten.

Wir freuen uns, den Vereinen bei ihrer täglichen Arbeit unter die Arme greifen zu können und
die Möglichkeit zu schaffen, dass durch die Spende Herzensprojekte realisiert werden
können. 

Spendenaktion von TotalEnergies

https://energieshop.totalenergies.de/aktuelles/zusammen-helfen-spendenaktion-2025-von-totalenergies/


unseren Onlineshop

Jetzt bestellen - über 
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Erfahrungsbericht mit SpeedComfort eines Heizölkunden

Wohlige Wärme mit den
Heizkörperventilatoren von

SpeedComfort

Erfahrungsbericht: Heizkörperventilatoren

Unser Heizölkunde Roland Schulte aus Dresden berichtet
über die innovativen Heizkörperventilatoren und welche
Erfahrungen er damit seit dem Einbau vor einigen Wochen
gemacht hat:

„Aufmerksam auf die SpeedComfort-Heizkörperventilatoren
wurde ich durch meinen Heizöllieferanten TotalEnergies. Als
langjähriger Heizölkunde war ich zunächst skeptisch, ob
solche kleinen Lüfter wirklich einen Unterschied machen
können. Die Idee hat mich jedoch neugierig gemacht, denn
ich möchte es gerade jetzt im Winter gerne warm und
gemütlich haben, dabei aber auch meinen Geldbeutel
schonen und die gelieferte Wärme effizienter nutzen.
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Die Installation war überraschend einfach: Kein Werkzeug, keine komplizierten Schritte – in
wenigen Minuten war alles erledigt. Die Lüfter sind so leise, dass sie selbst im Wohnzimmer
nicht stören, und seit der Montage muss ich mich um nichts mehr kümmern. Sie starten
automatisch, sobald die Heizung warm wird, und sorgen für eine spürbar angenehmere
Wärme. Die Raumluft fühlt sich gleichmäßiger und deutlich wärmer an, sodass ich die
Heizkörper niedriger einstellen kann und trotzdem eine gemütliche Atmosphäre genieße. 

Mein Fazit: Für alle, die Heizkörper haben und mehr Effizienz sowie Komfort wollen, sind die
SpeedComfort-Heizkörperventilatoren eine klare Empfehlung. Weniger Energieverbrauch,
mehr Wohlfühlwärme – und das ganz ohne Stress.

Und das Beste: Ich habe für meine Heizung im Wohnzimmer drei
Ventilatoren über TotalEnergies bestellt und dabei 15 % Rabatt
erhalten. Die Bestellung lief reibungslos über die Webseite und
innerhalb weniger Tage wurden die Ventilatoren versandkostenfrei
geliefert.”

https://energieshop.totalenergies.de/heizoel/heizkoerperventilatoren-von-speedcomfort/


Süße Wärme für einen guten Zweck: Spende an die Berliner Tafel
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Ein süßer Gruß
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Mit unserer Aktion „Süße Wärme für einen guten Zweck“ möchten
wir nicht nur Heizöl liefern, sondern auch Freude schenken und
gleichzeitig helfen. Als besondere Nikolausüberraschung
überreichen unsere Tankwagenfahrer eine Schokoladentafel. Für
jede Tafel spenden wir zusätzlich 1 € an die Berliner Tafel und
unterstützen damit Menschen, die auf Hilfe angewiesen sind. So
verbinden wir Wärme mit Herzlichkeit: Sie genießen ein Stück
Schokolade und tragen dazu bei, dass auch andere ein bisschen
mehr Freude erleben.
Falls Ihr Tankwagenfahrer Sie mit einer Schokoladentafel
überrascht, genießen Sie die Süßigkeit und schenken Sie anderen
ein Lächeln.

Übergabe einer Schokoladentafel an einen treuen Heizölkunden 

Ein süßer Nikolausgruß



Immer erreichbar (24/7)
Über unseren Onlineshop www.energieshop.totalenergies.de 

können Sie Ihre Bestellung an jedem Tag
und zu jeder Uhrzeit aufgeben. 
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Sie möchten lieber anrufen? 
Unsere Mitarbeiter/innen stehen Ihnen gerne Mo-Fr unter der

kostenfreien Rufnummer 0800-11 34 110 
von 8:00-20:00 Uhr zur Verfügung. 
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Bestellmöglichkeiten


