TotalEnergies

Aktionsbedingungen ,,Wir zahlen lhre Heiz6l-Rechnung*
1. Veranstalter

Veranstalter der Aktion ist die TotalEnergies Warme&Kraftstoff Deutschland GmbH, Am
Blumenkampshof 55, 47059 Duisburg.

2. Gegenstand der Aktion

Gegenstand der Aktion ist die Verlosung von Gewinnen unter den teilnahmeberechtigten Kunden
gemal diesen Aktionsbedingungen. Als Hauptgewinn wird die Heizdl-Rechnung eines Gewinners
bis zu einem maximalen Betrag von 2.500 € Gbernommen. Zusatzlich finden monatliche
Verlosungen von Online-Heiz6l-Gutscheinen statt.

3. Teilnahmeberechtigung

Teilnahmeberechtigt sind Neu- und Bestandskunden (B2C sowie B2B Kunden

einschliellich Kleingewerbe mit einem Jahresbedarf bis maximal 16.000 Litern). Mitarbeiter der
TotalEnergies Warme&Kraftstoff Deutschland GmbH und deren Angehorige sind von

der Teilnahme ausgeschlossen.

Ebenfalls ausgeschlossen sind Bestellungen, die Uber Vergleichsplattformen wie esyoil.de,
check24.de oder heizoel24.de getatigt werden.

4. Teilnahmevoraussetzungen

Die Teilnahme ist ausschlief3lich mit einer gultigen per Telefon oder ber den Onlineshop unter
energieshop.totalenergies.de erfolgten Bestellung und der bezahlten Heizdl-Lieferung im
Aktionszeitraum maoglich.

Voraussetzung fir die Teilnahme ist die Bestellung von mindestens 1000 L Premium thermoplus
oder Bio Premium thermogreen Heizdl im Aktionszeitraum und dass die abgenommene Menge
mindestens 90 % der bestellten Menge entspricht. Mal3geblich sind die tatsachlich gelieferte
Menge und der Rechnungsbetrag gemaf Lieferschein.

Bestell- oder Auftragsbestatigungen ohne erfolgte Lieferung sind von der Teilnahme an der
Verlosung ausgeschlossen. Pro Kunde ist nur eine Teilnahme zulassig. Eine Kombination mit
anderen Aktionen ist ausgeschlossen. Eine Barauszahlung der Gewinne ist nicht moglich.

5. Ablauf der Teilnahme

Zur Teilnahme muss Heizoél im Aktionszeitraum bei TotalEnergies (online unter
energieshop.totalenergies.de oder Uber das Verkaufsbiiro) bestellt werden. Das Online-
Teilnahmeformular ist vollstandig auszufillen und im Aktionszeitraum

abzusenden. Zusatzlich ist dem Teilnahmeformular

eine Rechnung oder einen Lieferschein hochzuladen. Bestell- oder Auftragsbestatigungen werden
nicht akzeptiert.

6. Fristen
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Die Aktion beginnt am 15.05.2026 und dauert bis zum 31.08.2026.

Es kdnnen nur Bestellungen aus dem Zeitraum vom 15.05.2026 bis zum 31.08.2026 fur die Aktion
berlcksichtig werden. Fur die Teilnahme am Hauptgewinn muss die Rechnung bzw.

der Lieferschein spatestens bis zum 30.09.2026 hochgeladen werden (Einsendezeitraum
15.05.2026 - 30.09.2026). MalRgeblich fur die Teilnahme ist der Rechnungs- bzw. Lieferschein-
Upload.

Die Ziehungstage fir die monatlichen Verlosungen werden wie folgt festgelegt.
e 15.06.2026, 22.07.2026, 25.08.2026 und 30.09.2026.

Alle bis zu dem jeweiligen Ziehungstag eingereichten Rechnungen oder Lieferscheine werden fir
die entsprechende Monatsverlosung berlcksichtigt.

7. Gewinne

Hauptgewinn: Ubernahme der Heizél-Rechnung bis zu einem maximalen Erstattungsbetrag von
2.500

€. Ist der Rechnungsbetrag geringer, wird lediglich der tatsachliche Rechnungsbetrag erstattet. Ube
rsteigt der Rechnungsbetrag 2.500 €,

erfolgt die Erstattung ausschlieBlich bis zur genannten Hochstgrenze.

Monatliche Gewinne: Pro Ziehung werden funf Online-Heiz6l-Gutscheine im Wert von jeweils 100
€ sowie ein Online-Heizdl-Gutschein im Wert von 500 € verlost. Die verlosten Gutscheine knnen
nur im Onlineshop unter www.energieshop.totalenergies.de eingeldst werden. Die Gultigkeit der zu
gewinnenden Gutscheine endet am 31.12.2026 und wird gesondert kommuniziert. Bei der
Einldsung der Online-Gutscheine ist auf die Mindestbestellmenge von 600 L zu achten.

8. Gewinnerermittlung

Die Gewinner der monatlichen Online-Heizol-Gutscheine werden jeweils im Rahmen einer
monatlichen Verlosung nach Ablauf des jeweiligen Aktionsmonats ermittelt.

Darlber hinaus nehmen samtliche im gesamten Einsendezeitraum eingegangenen und gultigen
Teilnahmen (Rechnungen bzw. Lieferscheine), einschlief3lich aller Teilnahmen aus den einzelnen
Aktionsmonaten, zusatzlich an der Verlosung des Hauptgewinns teil.

Der Hauptgewinner wird nach Ende des gesamten Aktionszeitraums unter allen gultigen
Teilnahmen ausgelost.

Die Gewinner werden per E-Mail benachrichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

9. Datenschutz

Es gelten die Datenschutzbestimmungen gemaf der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO). Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist die

TotalEnergies Warme&Kraftstoff Deutschland

GmbH. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung sowie zu

den Betroffenenrechten sind unter www.energieshop.totalenergies.de/datenschutz abrufbar.



http://www.energieshop.totalenergies.de/
http://www.energieshop.totalenergies.de/datenschutz
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10. Sonstiges

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Aktionsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein od
er werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon unberuhrt.

Stand: 06.05.2026



